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Zalgcznik nr 1 do Zarzgdzenia Nr 6/2020

Dyrektora Gminnej Biblioteki Publicznej w Wilkowicach
zdnia 02.01.2020 r.

Regulamin korzystania ze zbiorow i uslug
Gminnej Biblioteki Publicznej w Wilkowicach

L. Zasady ogolne.

Zbiory Gminnej Biblioteki Publicznej w Wilkowicach, zwanej dalej GBP, udostepniane s3a:

- prezencyjnie w czytelniach,
- na zewnatrz w wypozyczalniach,
- drogg wypozyczen mi¢dzybibliotecznych (pomiedzy centralg a filiami).

Ustugi GBP s3 ogdlnie dostepne i bezptatne. GBP moze pobiera¢ optaty na podstawie art.
14 Ustawy o bibliotekach z dnia 27 czerwca 1997 r. jedynie za:

- ustugi reprograficzne,
- przekroczenie terminu zwrotu materialéw bibliotecznych,
- uszkodzenie, zniszczenie lub niezwrécenie materiatow bibliotecznych.

Wysokos¢ powyzszych optat zawiera Zalacznik nr 1.
IL. Zasady szczegolowe.

Podstawa do korzystania ze zbiordw bibliotecznych jest osobiste zapisanie sie do biblioteki
(osobno dla centrali 1 filii) 1 uzyskanie imiennego numeru karty czytelnika. W celu
otrzymania indywidualnego numeru nalezy:

- okaza¢ dowod tozsamosci ze zdjeciem i numerem PESEL. W przypadku, gdy adres
zameldowania nie jest podany w dokumencie, nalezy wskaza¢ adres zamieszkania lub adres
do korespondencji, potwierdzajac oswiadczenie podpisem na specjalnej karcie zobowigzan
(wzor karty zobowigzan zawiera Zalacznik nr 2),

- zapoznac si¢ z Regulaminem korzystania ze zbiorow i ustug Gminnej Biblioteki
Publicznej w Wilkowicach i potwierdzi¢ podpisem na karcie zobowigzan akceptacje
przestrzegania tego Regulaminu,

- podanie adresu e-mail i/lub telefonu jest dobrowolne, przy czym niepodanie tych danych
bedzie skutkowac brakiem mozliwosci komunikacji z biblioteka dotyczacej
wypozyczonych, zamawianych 1 rezerwowanych materiatéw bibliotecznych,

- zapisanie si¢ do GBP jest wazne w danym roku kalendarzowym. Czytelnik, ktorego dane
osobowe ulegng zmianie, w ciggu miesigca informuje o tym biblioteke,

- za 0sobe niepelnoletnig odpowiadaja rodzice badz opiekunowie prawni, ktorzy podpisuja
karte zobowigzan. Osoba majaca nierozliczone zobowigzania wobec GBP nie moze by¢
poreczycielem osoby niepetnoletnie;,

- administratorem danych osobowych jest Gminna Biblioteka Publiczna w Wilkowicach
z siedzibg w Wilkowicach, ul. Strazacka 3, tel. +(48) 33 8 170 872, gbp@biblioteka-
wilkowice.pl,

- dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000). Podanie danych osobowych jest dobrowolne lecz
niezbedne do realizacji celow GBP. Ich przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie Ustawy
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Dyrektora Gminnej Biblioteki Publicznej w Wilkowicach
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z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz. U. 2019, poz. 1479 zp.zm.) w celu
udostepniania zbiorow, swiadczenia ustug bibliotecznych i ewentualnych roszczen
zwigzanych z wypozyczeniem i zwrotem materialow bibliotecznych,

- czytelnik ma prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz zadania ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu na dalsze ich
przetwarzanie, przenoszenia danych, a takze prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego (Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych). Jezeli podstawg przetwarzania
jest zgoda (email, telefon), dane sg przetwarzane do momentu jej wycofania. Dane nie beda
udostepniane innym podmiotom (za wyjatkiem organéw uprawnionych na podstawie
przepisOw prawa), w tym nie bedg transferowane do panstw trzecich oraz organizacji
miedzynarodowych. Dane nie podlegaja profilowaniu ani zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji. Dane osobowe bgdg przetwarzane do 5 lat od ustania aktywnosci
czytelniczej. Na wniosek czytelnika, ktory uregulowal zobowigzania wobec GBP jego dane
zostajg usunigte. Wyjasnien w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi udziela Inspektor
Ochrony Danych (iod@biblioteka-wilkowice.pl). (Klauzule informacyjng RODO zawiera
Zalacznik nr 3),

- GBP, na pisemny wniosek czytelnika (wzor w Zatgczniku nr 4), usunie jego dane z bazy
czytelnikow, jezeli uregulowatl on wszelkie zobowigzania wobec biblioteki, wynikajace
z niniejszego Regulaminu.

. Czytelnik ponosi odpowiedzialnos¢ za poshugiwanie si¢ jego imiennym numerem karty
czytelnika przez osoby trzecie.

. Czytelnik winien zabezpieczy¢ udostepnione materialy biblioteczne przed uszkodzeniami
1 zniszczeniem. W przypadku ich uszkodzenia, zniszczenia lub zagubienia zobowigzany jest
pokry¢ spowodowane przez siebie straty w sposob ustalony przez GBP. (Zalacznik nr 1).

III. Wypozyczanie zbiorow.

. Czytelnik moze jednorazowo wypozyczy¢ maksymalnie 10 egzemplarzy materiatlow
bibliotecznych, w tym maksymalnie 5 ksigzek i maksymalnie 3 audiobooki.

. Ksigzki wypozyczane sa na okres 30 dni, a audiobooki i czasopisma na okres 14dni.

. Na prosbe czytelnika termin zwrotu wypozyczonych materiatlow bibliotecznych moze by¢
dwukrotnie przedtuzony o kolejny okres wypozyczenia. Wyjatek stanowia: audiobooki
1 gazety prolongowane maksymalnie raz do 14 dni.

. Czytelnik moze zamowi¢ badz zarezerwowa¢ materialy biblioteczne tylko i wylacznie
osobiscie, telefonicznie lub mailowo (osobno centrala i filie). Zamowione materialy
powinny by¢ odebrane w ciggu 3 dni roboczych od powiadomienia o dostepnosci.
Pigciokrotne nieodebranie w terminie zamowionych materialéw skutkuje zablokowaniem
mozliwosci korzystania z tej ustugi na okres 3 miesiecy.

. Czytelnik moze dokonaé prolongaty osobiscie, telefonicznie lub mailowo. Prolongacie nie
podlegaja materialy zarezerwowane przez innych czytelnikéw.
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Wypozyczenie zarejestrowane w bibliotecznym systemie komputerowym stanowi dowdd
wypozyczenia materiatow bibliotecznych.

Czytelnik jest zobowigzany zwrdci¢ materiaty biblioteczne w terminie, tam, gdzie zostaly
WYpOZyczone.

Niezwrocenie w terminie wypozyczonych materiatlow bibliotecznych powoduje:

- naliczenie kary regulaminowej za nieterminowy zwrot materiatow bibliotecznych,

- naliczenie kosztéw wystanych monitow (Zatgcznik nr 1),

- zablokowanie konta bibliotecznego w sieci bibliotek GBP, z wyjatkiem przypadkow
uzasadnionych do czasu uregulowania zaleglosci w placéwce, w ktorej powstato zadtuzenie.

GBP nie jest zobowiagzana do przypominania czytelnikowi o przekroczonym terminie
zwrotu wypozyczonych materiatow.

W indywidualnych przypadkach GBP moze odstgpi¢ od pobrania kary regulaminowej lub
zmniejszy¢ jej wymiar. Decyzje w tej sprawie podejmuje dyrektor GBP.

W przypadku zagubienia lub zniszczenia materialdw bibliotecznych czytelnik jest
zobowigzany do odkupienia identycznego tytutu, badz innego, wskazanego przez
bibliotekarza, albo do zaptaty odszkodowania w wysokosci okreslonej w Zataczniku nr 1.

W przypadku wypozyczenia dzieta wieloczgsciowego 1 niezwrdcenia lub zniszczenia jednej
czesci czytelnik odpowiada tak, jak za niezwrdcenie lub zniszczenie catosci dziela.
Pozostate czesci sg nadal whasnoscig biblioteki.

IV.  Wypozyczenia miedzybiblioteczne.

Czytelnicy mogg zamawia¢ w ramach wypozyczen miedzybibliotecznych materiaty
biblioteczne z centrali oraz filii.

Wypozyczeniom migdzybibliotecznym nie podlegaja:
— zbiory specjalne,

— ks13zki wydane przed 1945 r.,

— czasopisma.

Czytelnik sktada zamowienie na materiaty biblioteczne osobiscie w bibliotece lub droga
e-mailowa, podajac podstawowe dane bibliograficzne poszukiwanego dzieta oraz swoje
dane personalne.

GBP powiadamia o nadejsciu zamowionego dziela telefonicznie lub e-mailowo.

Czytelnik, ktory uszkodzi lub zniszczy dzieto uzyskane droga wypozyczenia
mi¢dzybibliotecznego, ponosi konsekwencje ustalone przez GBP.
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V. Udost¢pnianie zbiorow w czytelniach.

. W czytelniach GBP mozna korzystac:

— z ksiegozbioru ogdlnego i regionalnego,

—z czasopism biezacych,

— z materialow z wypozyczen miedzybibliotecznych.

. Korzystanie z kronik jest mozliwe wylacznie za zgoda Dyrektora GBP.

. Korzystajacy ze zbiorow w czytelniach zobowigzani sg do:
- pozostawienia wierzchniego okrycia na wieszaku,

- podania aktualnego numeru karty czytelnika,

- niewnoszenia toreb, plecakow, itp.,

- niespozywania napojow i positkow,

- wylgczenia lub wyciszenia telefonéw komorkowych.

. Po potwierdzeniu aktualnego statusu czytelnika bibliotekarz dokonuje wpisu do zeszytu
ewidencji odwiedzin czytelni.

. Zbiory biblioteczne GBP mogg by¢ skanowane i kserowane na uzytek wiasny czytelnika,
Z wyjatkiem:

- kronik 1 drukéw wydanych przed 1945 r.,

- drukow rzadkich 1 cennych w zlym stanie technicznym.

. Ustugi kserograficzne 1 wydruki komputerowe sag wykonywane odplatnie (Zalacznik nr 1).
Materialy biblioteczne udostgpniane w czytelniach mozna kserowa¢é tylko na miejscu.
VI.  Zasady korzystania z Internetu.

. Korzystanie z ogdélnodostepnego sprzetu informatycznego bedacego wlasnoscig GBP oraz
z dostepu do Internetu jest bezplatne.

. W GBP nie ma mozliwosci korzystania z sieci Internetu bezprzewodowego (WI-FI).

. Prawo do korzystania z Internetu przystuguje kazdej osobie niezaleznie od statusu
czytelniczego.

. Warunkiem jest podanie danych do wpisu do zeszytu ewidencji odwiedzin czytelni.

. Internet stuzy przede wszystkim do poszukiwania informacji i materialéw niezbednych
w zdobywaniu wiedzy. Korzystanie z komputerow w tym celu traktowane jest priorytetowo.

. Dostep do Internetu GBP nie moze stuzy¢ do przegladania i rozpowszechniania stron
zawierajacych tresci pornograficzne, propagujace przemoc, obrazajace uczucia innych
(np. o charakterze rasistowskim). Zabronione jest wykonywanie jakichkolwiek czynnosci
naruszajgcych prawa autorskie tworcoéw i dystrybutoréw oprogramowania oraz danych.



10.

11.

12

13.

Zalgcznik nr 1 do Zarzgdzenia Nr 6/2020

Dyrektora Gminnej Biblioteki Publicznej w Wilkowicach
zdnia 02.01.2020 r.

Wprowadza si¢ ograniczenia korzystania z Internetu do 1 godziny dziennie (chyba, ze
stanowisko komputerowe pozostaje wolne).

Czytelnik zobowigzany jest do zakonczenia pracy z komputerem na 30 minut przed
zamknieciem biblioteki.

GBP nie ponosi odpowiedzialnosci za wadliwe funkcjonowanie ustug informatycznych
wynikle z przyczyn zaistnialych poza biblioteka.

Dane pobrane z Internetu mozna zapisywac¢ na nosnikach wiasnych uzytkownika,
w zaleznosci od mozliwosci technicznych komputera na ktérym pracuje: w pamieci USB
(PenDrive).

Na zgdanie organow scigania GBP udostepnia informacje na temat 0sob korzystajacych
z Internetu.

Bibliotekarz ma prawo do natychmiastowego przerwania sesji, jesli uzna, ze uzytkownik
wykonuje czynnosci niezgodne z Regulaminem.

Nieprzestrzeganie powyzszych zasad skutkuje pozbawieniem uzytkownika prawa do

korzystania z Internetu. Decyzje w tej sprawie podejmuje bibliotekarz, a uzytkownik moze
si¢ odwota¢ do Dyrektora GBP na pismie.

VII. Zasady uzytkowania sprzetu komputerowego.

. Komputery w czytelniach sg przeznaczone do:

- korzystania z Internetu,
- korzystania z dokumentow elektronicznych i zdigitalizowanych,
- korzystania z wydawnictw 1 zbioro6w multimedialnych oraz bibliotecznych baz danych.

Uzytkownikowi zabrania si¢:

- podejmowania wszelkich dziatan powodujacych uszkodzenie sprzetu komputerowego,
- zakladania wlasnych katalogoéw poza pulpitem,

- kopiowania oprogramowania, muzyKki i filméw oraz uzywania sprzetu nagrywajacego
niezgodnie z prawem autorskim,

- wprowadzania zmian w oprogramowaniu i konfiguracji systeméw operacyjnych,

- lamania zabezpieczen systemow,

- instalowania wlasnego oprogramowania,

- samowolnego usuwania usterek w dziataniu oprogramowania systemowego

1 uzytkowego oraz urzadzen stanowigcych wyposazenie stanowisk komputerowych.

Dzwiek emitowany podczas programoéw multimedialnych moze by¢ emitowany tylko przez
dotaczone do komputera stuchawki, tak aby nie zaktécal pracy innych uzytkownikow

biblioteka.
GBP nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate niewtasciwie zapisanych danych.

Po zakonczeniu pracy z komputerem uzytkownik zobowigzany jest pozostawi¢ go
w konfiguracji zastane;.

§
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GBP nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie przez osoby trzecie danych
pozostawionych na komputerach nalezacych do biblioteki.

Stanowiska komputerowe z dostgpem do Internetu naprawiane sg wytacznie przez
upowaznionych pracownikéw GBP. Wszelkie uwagi dotyczace funkcjonowania sprzetu
komputerowego nalezy kierowa¢ bezposrednio do dyzurujgcego bibliotekarza.

VIII. Przepisy koncowe.

. Osoby przebywajgce na terenie GBP powinny zachowywac¢ sie w sposdb zgodny
z normami spolecznymi.

. Bibliotekarz moze odmowi¢ obstugi czytelnika nie stosujacego sie do przepiséw niniejszego
Regulaminu, naruszajgcego powszechnie obowigzujace normy zachowania,

w szczegolnosci bedacego w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu, srodkow
odurzajacych, zachowujacego sie glosno i agresywnie oraz nieprzestrzegajacego
podstawowych zasad higieny.

. Czytelnik ma prawo zglosi¢ swoje uwagi do dyrektora GBP po umowieniu spotkania.

. Rozstrzyganie kwestii szczegétowych, nieuregulowanych postanowieniami regulaminu
nalezy do kompetencji Dyrektora GBP lub upowaznionej przez niego osoby.

. Osoby, ktdre nie stosujg si¢ do postanowien niniejszego Regulaminu, moga zostacd
zawieszone w prawach czytelnika i pozbawione prawa korzystania z zasobow GBP przez jej
Dyrektora lub upowazniong osobe na okres do 2 lat.

. Zmiany w regulaminie podawane sg czytelnikom do informacji poprzez ich wywieszenie we
wszystkich agendach GBP. Po uptywie 30 dni od podania informacji o zmianach uwaza sie,
ze czytelnik przyjat je do wiadomosci.

. Jeshi z przyczyn lezacych po stronie GBP niemozliwy jest zwrot lub prolongata
wypozyczonych zbioréw, GBP umarza oplaty za przetrzymanie nalezne za czas trwania
przyczyny uniemozliwiajgcej zwrot lub prolongate. Dotyczy to jedynie materialéw
bibliotecznych, ktérych termin zwrotu przypadal w dniach zaistnienia okolicznosci
uniemozliwiajacych ich zwrot lub prolongate.

W pozostatych, nie wymienionych w powyzszym Regulaminie, sprawach decyduje

1 rozstrzyga Dyrektor GBP.

DYREKTOR

Gminnej Biblioteki Publicznej




Zatacznik nr 1 do Regulaminu korzystania ze zbiorow i ushug

Gminnej Biblioteki Publicznej w Wilkowicach

WYSOKOSC OPLAT ZA USLUGI SWIADCZONE

W GBP W WILKOWICACH

1. W GBP w Wilkowicach pobierane moga by¢ nastepujace optaty:

1.1.Za przetrzymanie materiatow bibliotecznych 0,10 groszy za kazdy dzien od kazdego

wypozyczonego materiatu bibliotecznego.

1.2.0ptata pocztowa za wystanie upomnienia — wg aktualnej taryfy Poczty Polskie;j.
1.3.Oplata za zniszczenie lub zagubienie materialéw bibliotecznych — cena inwentarzowa.

2. W GBP w Wilkowicach odplatnie wykonywane sa nastepujace ustugi:

2.1.Ksero:

Ksero kolorowe A4

Ksero A4 jednostronne czarno-biale
Ksero A4 dwustronne czarno-biate
Ksero A3 jednostronne czarno-biate

Ksero A3 dwustronne czarno-biale

2.2.Wydruk:
Jedna strona A4 druk czarno-biaty
Jedna strona A4 druk kolor
Jedna strona A4 rysunek czarno-bialy

Jedna strona A4 rysunek kolor

o

1,50 PLN
0,20
0,30
0,30

0,50

0,30 PLN
1,00-1,50
2,00

4,00

Wszystkie ceny nie zawierajg podatku VAT, ktérego GBP w Wilkowicach nie nalicza.

4. W wyjatkowych przypadkach o kwocie optat moze zadecydowac bibliotekarz lub

Dyrektor GBP.

" DYREKTOR
=minnej Biblioteki Py}
w Wilkowicach

mgr Aleksa D{Pa%%m -Caputs

nli(;?nej



Wz6r karty zobowigzania:

Zatacznik nr 2 do Regulaminu korzystania zezbloréw 1 ustug
Gminnej Biblioteki Pubhcznej w Wllkowwach
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DYREKTOR
Gminnej Biblioteki Publicznej

w Wikowicact

mgr Aleksandra Sg




Zalacznik nr 3 do Regulaminu korzystania ze zbioréw i ustug
Gminnej Biblioteki Publicznej w Wilkowicach

Klauzula informacyjna RODO GBP w Wilkowicach

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
I w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej RODO, informujemy, ze:

1.

Administratorem danych osobowych jest Gminna Biblioteka Publiczna w Wilkowicach
z siedzibg w Wilkowicach, ul. Strazacka 3 (tel. +48 33 8170 872, gbp@biblioteka-wilkowice.pl)
Wyjasnien w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi udziela Inspektor Ochrony Danych —
iod@biblioteka-wilkowice.pl.

Dane osobowe przetwarzane s3 zgodnie z Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000). Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz
niezbedne do realizacji celéw GBP w Wilkowicach. Ich przetwarzanie odbywa sie na
podstawie Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz. U. 2019 r. poz. 1479 z p.zm.)
w celu udostegpniania zbioréow, swiadczenia ustug bibliotecznych i ewentualnych roszczen
zwigzanych z wypozyczeniem i zwrotem materiatéw bibliotecznych.

Dane nie beda udostgpniane innym podmiotom (za wyjatkiem organéw uprawnionych na
podstawie przepisow prawa), w tym nie bedg transferowane do panstw trzecich oraz
organizacji miedzynarodowych.

Dane osobowe bgdg przetwarzane do 5 lat od ustania aktywnosci czytelniczej. Na wniosek
czytelnika, ktory uregulowat zobowigzania wobec GBP w Wilkowicach jego dane zostajg
usuniete.

Ma Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz zadania ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz wniesienia
sprzeciwu na dalsze ich przetwarzanie. Jezeli podstawg przetwarzania jest zgoda (email,
telefon), dane bedg przetwarzane do momentu jej wycofania.

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych).
Dane nie podlegaja profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

DYREKTOR
Gminnej Biblioteki Publicznej

A ‘l.' y < IR NI . 3
WYy ‘.‘*x[)”»‘s‘\,fu-‘.,?:

mr Aleksandra Sgﬁn- NG




Zatacznik nr 4 do Regulaminu korzystania ze zbioréw i ustug
Gminnej Biblioteki Publicznej w Wilkowicach

Whiosek o usuniecie danych osobowych z bazy czytelnikéw
Gminnej Biblioteki Publicznej w Wilkowicach

Imie i nazwisko..................
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Zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000),
ja nizej podpisany/a zwracam sie z wnioskiem o zaprzestanie przetwarzania moich danych
osobowych oraz catkowite usuniecie danych z bazy czytelnikéw GBP w Wilkowicach.

Miejscowosc i data Podpis
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